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BegruBung, Recap und
Zielsetzung



Nach gemeinsamer Discovery wurden
Al Use Cases gesammelt — Heute legen
wir diese In der Exploration tiefer

Durchfihrung Al Erstellung Al Use Auswahl Al Use Case Durchfiihrung erste
Discovery Case Backlog Shortlist Al Exploration

chwarz digits



digits
Unser Ziel? Al Use Cases auf der Shortlist
bewerten, um unsere Quick Wins zu identifizieren!

Wertbeitrag
- Um die richtigen Use Cases fur die Adoption zu finden
mussen wir...
Use Cases und dahinter liegende

Prozesse verstehen

mittel Anforderungen an die Losung definieren und
abgrenzen

Umsetzbarkeit und Wertbeitrag der Use

Cases einstufen

niedrig Use Cases auf der Matrix einsortieren
und Quick Wins auswahlen

niedrig mittel hoch

Umsetzbarkeit



NextGen SAP Finance & Corporate Functions

Agenda

Uhrzeit

08.00

08.30

08.45

ab 09.00

bis 11.30

11.30

12.00

12.15

Thema und Beschreibung

Ankommen
Start in den Tag mit einer Tasse Kaffee und Snacks

BegruBung, Recap und Zielsetzung
Willkommen, Kurzer Recap, Zielstellung und Agenda fur den Tag

Gemeinsamen Nenner fiir die Use Case Bewertung finden
Wie wir den Wert von Use-Cases heute bewerten wollen

Break-Out Rooms: Use Case Vorstellung (Embedded & Agentic)
Tieferlegung der Standard Use Cases und Einordnung auf der Matrix und Auswahl von
Quick Wins

Pause

Break-Out Rooms: Use Case Vorstellung (Custom)
Pitch der Custom Use Cases und Einordnung auf der Matrix und Auswahl von Quick
Wins

Vorstellung der Ergebnisse in GroRer Runde
Vorstellung und Konsolidierung der Ergebnisse aus den Break-Out Rooms

Next Steps
Wie wir jetzt mit den Use Cases fortfahren und was wir noch fur die Adoption brauchen

Gemeinsamer Lunch

Referent:innen

Alle

Mario, Manuel & Luisa

Florian Knuppel & Dominic Ronke

Break-Out Rooms

Alle

Break-Out Rooms

Gruppenleiter der Break-out Rooms

Mario, Manuel & Luisa

Alle
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Gemeinsamer
Nenner fiir die Use
Case Bewertung
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" o EVERYWHERE
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Bewertung der Use Cases heute High Level
anhand von zwei Dimensionen

Umsetzbarkeit Heutige
(Wie komplex ist die Einfihrung des Use Cases?)
Skala:

e Wie viele Systeme sind betroffen?

e Wie viele Folgeprozesse werden tangiert?
e Sind alle Daten verfugbar? '
WICHTIG: System Readinesss bei gegebener Zielstellung kein
Showstopper
Use Case
Bewertung

Wertbeitrag

(Was verbessert sich durch den Use Case?)

Auf was wirkt sich der Use Case aus?

Wie viele Nutzer betrifft der Case?

Wie oft wiederholt sich der Prozess?

Wie grol} ist der Unterschied zum vorherigen Prozess?
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Deep Dive: Wertbeitrag

Use Case Brief — Business View @ risencnomso e () AppHaus.

Kategorien (Beispiele)
Solution Idea Name
_ Top Line / Bottom Line (Umsatzsteigerung vs. Kostensenkung)

Target User Roles User’s Objectives Relevance Indicators

Direkt / Indirekt (z. B. Kapazitat freisetzen vs. Auslastungsrate erhéhen)
Effizienz / Effektivitat (z. B. schneller sein vs. bisher Unmdgliches machen)
Wiederkehrend / Einmalig (z. B. Prozesskosten vs. Reduzierung des DSO)

Reach:
duysy s Lay\ay
it 2l

Strategic Relevance:

Quantifizierungsansatz (siehe Beispiel »)

° Baseline ermitteln (z. B. aktuelle Prozesskosten)
° Verbesserungshebel schatzen (z. B. 20 % schneller)
) Potenziellen Nutzen berechnen

Challenges / Optimizations Business Benefit

Business Value:

W W W W W

Variable
Number of IT FTEs 98

Application developers (as a % of IT staff) 13,6%
% of application developers supporting SAP ABAP / Java script (% of app dev) 60%
# of ABAP/Java Developers 8

% of time spent by application developer on writing ABAP/Java code 50%

Process Steps

Average fully loaded annual cost / application developer FTE 50.808

Baseline: annual cost of writing code 203.423
Improvement % 20%

Benefits 40.685
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Quadrant rechts oben als initialer Indikator
fur Quick-Wins

Wertbeitrag

A

. Initialer Indikator zur Planung der
Roadmap - Tiefergehende Bewertung
der Quick-Wins in Adoption Phase
mittel
niedrig

niedrig mittel hoch

Umsetzbarkeit
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Break-Out
Rooms
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: scrwar: digits
bersicht uber Use Cases & Break-Out Rooms ¥

> 15 Use Cases

Use Cases Use Cases:
1. CO Stammdaten & 1. Financial Closing Assistant (5 UCs)
2. Abgleich Hierachien (CO) M Rechnungsabgrenzung
3. Basis Customizing M Einzel-und Dauerkalkulatorik
4. Anlage BUKRS g Accrual Agent fur Kostenpositionen
5. Business Partner Assistant Abgrenzungsprozess SAP Monatsabschluss
6. Freistellungsbescheinigung B Suchfunktion Buchungsstoff
2. Financial Planning Assistant + Analytical Insights (KER
Analyse und Plan/Ist-Abgleich)
3. Sales Order Creation

. = Custom Case




NextGen SAP Finance & Corporate Functions

schwarz digits

Set-Up & Verantwortlichkeiten

In den Break-Out Rooms

SCHWARZ Schwarz Gruppe

SH==- Ideengeber: Pitchen ihre Idee und liefern
Insights
e Teilnehmer: Stellen Ruckfragen, sammeln
Anforderungen, geben Feedback und
nehmen aktiv teil

SAP

e Gruppenleitung: Moderation,
Time-Keeping & Dokumentation

e Pre-Sales: Demonstration der Losungen &
Beantwortung von Ruckfragen (embedded/
agentic)

e Prozessexperten: Beantwortung von
Detailfragen (insbes. Custom Cases)

e Architekten: Guidance bei der Bewertung
der Use Cases (insbes. Custom Cases)

g

Raum Leitung Pre-Sales Prozessexperten Architekten

R T

{

Leonie Dominic

WS

Annuschka



Step 1: Zunachst werden embedded & agentic Losungen
tiefergelegt und bewertet

verstehen

bewerten

Kurze Vorstellung Demonstration des

des Use Cases durch Losungsansatz
Ideengeber der durch SAP
Schwarz Pre-Sales
~15 min

Finale Einordnung
des Use Cases auf
der Matrix durch
Diskussion der
Teilnehmer

Beantwortung von
Riickfragen zum
Losungsansatz
durch SAP und
Validierung der

Bewertung der
Machbarkeit des
Use Cases durch
Erlauterung der

Voraussetzungen

Bewertung des
Wertbeitrags des
Use Cases durch

gemeinsame
Einschatzung der

Anforderungen durch SAP und Teilnehmer
Diskussion der
Teilnehmer
~15 min

Wird eine Anforderungen nicht von
der Standardlésung abgedeckt, wird
diese auf die Liste mit Custom
Cases hinzugefugt und im zweiten
Teil der Session tiefergelegt.



Step 2: Im zweiten Teil der Session tauchen wir in Custom Cases
und weitere gesammelte Ideen & Anforderungen ein

Ausfillen des ,Use Case Pitch des Use Case Briefs und Diskussion und Validierung Finale Einordnung des Use
Briefs“ durch Ideengeber bei Vorschlag zur Einordnung auf des gepitchten Use Cases Case auf der Matrix und
der Schwarz der Matrix durch den durch die Teilnehmer Entscheidung tiber nachste
Ideengeber Schritte (behalten, parken, fur

Hackathon betrachten,...)

~10 min ~1 min ~5-10 min



digits

Los geht’s!






digits

Weiter geht’s!
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Vorstellung der
Ergebnisse
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Next Steps
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" Nach dem heutigen Tag geht es mit einem

klaren Plan weiter

Anfang
September

Durchfiuihrung
zweiter Al
Exploration (Tax)

Mitte
September

Konsolidierung &
Validierung
Quick-Wins

Mitte
Oktober

Start der Adoption &
Durchflihrung
Hackathon

schwarz digits

September

Oktober
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Deep Dive: Hackathon

schwarz digits

o /

*nln I “Enn T“E wnnn e 2-4tagiges Format, um konkrete Al-Use Cases in

einer Art Wettbewerb umzusetzen

e Kundenindividuelle (nur mit euch) vs.
Themen-Hackathons (bspw. BTP oder Al mit
mehreren Kunden) organisiert werden

e |hr werdet unter Anleitung von uns befahigt, Al
Use-Cases selbststandig umzusetzen — kein tiefes
Coding Wissen notig, jedoch ausreichend Expertise
im Umgang mit dem System




Deep Dive: Wie lauft ein Hackathon

typischerweise ab?

Getting Started

e  Erklarung der Regeln

e Vorstellung Teilnehmer & Use
Cases

e Hacking Sessions

e Aufteilung in Rdume / Platze und
Start der Umsetzung

e |dealerweise unter Verwendung
von kreativen Methoden
(Whiteboards)

Check-Out

e Teilung Lessons Learned (wie
lief es, wo gab es Probleme)

e Kunden kénnen bis
,Ladenschluss® in den Raumen
weiterhacken

Check-In

e  Kurzes Abholen der Kunden und
Klarung offener Fragen

e Hacking Sessions

e siehe Tag 1

digits

Check-In

e  Kurzes Abholen / Klarung Fragen
e Letzte Hacking Session
(Feinschliff der Losung)

Pitch Preparation

e Kunden bereiten Pitch vor
(Fokus Mehrwerte, technische
Umsetzung und wenn mdglich
Live-Demo)

Pitch Prasentation & Closing

e Kunden stellen ihre Use Cases
vor und werten von den Coaches
bewertet (optional)

e AbschlielRendes teilen von
Feedbacks der Kunden und
Coaches



